
ПРИЛОЖЕНИЕ 2 

1. Пример обращения пользователя 

«При переходе на корпоративный сайт по адресу https://... с устройства преподавателя в классе 

Windows, сайт очень долго грузится, при этом у учеников с их устройств никаких жалоб не было» 

2. Бланк для ответа 

Устройство Причина проблемы Предложенное решение 

Класс 1, ПК 

преподавателя 

Нет возможности выкладывать задания 

студентам на сетевом ресурсе. 
 

Класс 1, ПК 

студента 

Нет возможности брать задания для 

выполнения по сети (на сетевом 

ресурсе); 

 

Класс 2, ПК 

преподавателя 

Нет возможности выкладывать задания 

студентам на сетевом ресурсе. 
 

Класс 2, ПК 

студента 

Нет возможности брать задания для 

выполнения по сети (на сетевом 

ресурсе); 

 

Класс 1, ПК 

преподавателя 

Нет возможности выходить в интернет с 

преподавательского компьютера.  

Класс 1, ПК 

студента 

Нет возможности подключаться к сайту 

для выполнения интерактивных заданий 

с компьютеров студентов. 

 

Класс 2, ПК 

преподавателя 

Нет возможности выходить в интернет с 

преподавательского компьютера.  

Класс 2, ПК 

студента 

Нет возможности подключаться к сайту 

для выполнения интерактивных заданий 

с компьютеров студентов. 
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